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BUONE PRASSI INSTAURATE NEL COMUNE

ANNO 2010

Postazione telematica: nella hall di ingresso del Comune e stata allestita, a
disposizione del pubblico, una postazione comprendente sedia, scrivania e computer
con connessione internet a disposizione di tutti i cittadini; lo scopo & quello di fornire il
servizio internet ai cittadini che ne sono sprovvisti, in modo che possano accedere ai
servizi e alle funzioni che il Comune rende via web: l'albo pretorio on line, la
modulistica, I'invio di documentazione via mail ecc.

La postazione non ha comportato costi aggiuntivi, in quanto & stato utilizzato un
computer non piu in uso dagli uffici e, per il collegamento internet, il Comune utilizza
un abbonamento forfettario.

Pagamenti POS: due uffici comunali, I'ufficio scolastico e I'ufficio tecnico, sono stati
dotati di POS, di modo che i cittadini che devono effettuare pagamenti possono farli
contemporaneamente al disbrigo della pratica relativa. Ad esempio, nel stesso
momento in cui un cittadino si reca in Comune per iscrivere un figlio ai servizi
scolastico, puo effettuare il pagamento con bancomat, invece di recarsi all’ufficio
postale, come avveniva fino ad allora. Il servizio ha avuto un ottimo gradimento, tanto
che si puo stimare nell’80% la percentuale di utenti dei servizi scolastici cha hanno
utilizzato questo sistema di pagamento.

Modulistica: sul sito web é prevista tutta la modulistica necessaria per accedere ai
servizi comunali; tali moduli possono essere scaricati, compilati e, alcuni di essi (ad
esempio le iscrizioni ai servizi comunali) possono anche essere inviati via mail. Di
particolare pregio e interesse & la modulistica relativa all’edilizia privata che consente
al cittadino e al professionista interessato, di essere “guidato” per la presentazione
delle pratiche relative.

Corsi il consequimento del ‘“patentino” per la quida del motociclo: il
Responsabile della vigilanza effettua i corsi, rivolti ai ragazzi della 3° media presso la

locale scuola.
Anno 2011
Bibliotecario per un giorno: il progetto, ideato e attuato nella biblioteca comunale a

cura della bibliotecaria comunale, aveva lo scopo di incrementare la lettura e I'amore
per i libri, mediante un vero e proprio “stage” svolto dai ragazzi della scuola media

nella biblioteca comunale. Il progetto, infatti, prevede il lavoro di bibliotecario, in
versione ridotta per ragazzi e comporta che 5/6 ragazzi a turno “lavorano” in
Biblioteca, sistemando libri, facendo prestiti, consigliando letture, ecc.... Il progetto

viene svolto in collaborazione con la scuola media locale e ha comportato anche la
visita ad alcune importanti biblioteche di Pavia (ad esempio, la biblioteca Bonetta e
quella dell’Universita). A conclusione della “stage” ai ragazzi viene consegnato un
“Attestato di minibibliotecario”. Il progetto ha coinvolto circa 60 ragazzi ed é stato
particolarmente apprezzato, tanto che alcuni ragazzi continuano a frequentare la
biblioteca comunale di loro iniziativa, anche dopo al conclusione del progetto.
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Anno 2012

Nuovo sito: dai primi di gennaio il sito web del Comune €& stato completamente
rivisto e non solo ha una nuova e piu gradevole veste grafica, ma ¢& stato
implementato con la tecnologia CMS che consente una maggiore fruibilita da parte
degli utenti e una maggiore flessibilita e facilita di gestione da parte degli addetti del
Comune.

Sistema di comunicazione: dal 1 gennaio €& stato implementate un sistema di
comunicazione diretta coi cittadini mediante sms e posta elettronica. Entrambi i
servizi, anche per ovvie ragioni di privacy, sono a richiesta dei cittadini che possono
iscriversi accedendo dal sito comunale. Con questo sistema si comunicano notizie di
carattere generale quali, emergenze di varia natura, lavori in corso, convocazione del
consiglio comunale, scadenze fiscali ecc., ma l'obiettivo € anche quello di inviare
comunicazioni piu selettive, quali I'iscrizione ai servizi scolastici per le famiglie che
hanno minori al loro interno.

Linee guida per la redazione del reqistro delle cessioni dei diritti edificatori:
con deliberazione della giunta n. 103 del 9.11.2011, il Comune ha approvato un

progetto pilota, da effettuare in collaborazione con [I'Unione Piccoli Proprietari
Immobiliari di Pavia e con la Fondazione de lure Publico; il progetto si propone lo
scopo di redigere le linee guida per la disciplina del futuro “Registro delle cessioni dei
diritti edificatori”, nonché per la definizione del relativo regolamento, con I'obiettivo di
“governare” i principi di compensazione, perequazione ed incentivazione urbanistica,
previsti dall’art. 11 comma 4 della Legge Regionale 11.03.2005 n.12.

Progetto Piedibus: dopo una breve sperimentazione fatta nell’lautunno 2011, é stato
realizzato il progetto “Piedibus” che ha lo scopo di incentivare la pratica dell’andare a
scuola a piedi. Il Piedibus & un “autobus umano” fatto di una carovana di bambini in
movimento, accompagnati da due adulti, con capolinea, fermate, orari e un suo
percorso prestabilito; i bambini vanno a scuola in gruppo, seguendo un percorso
stabilito e raccogliendo, alle “fermate” predisposte lungo il cammino, passeggeri, con
un adulto “autista” all'inizio della carovana e un adulto “controllore” alla fine. Il
Piedibus viaggia col sole e con la pioggia e ciascuno indossa un gilet rifrangente.
Lungo il percorso i bambini possono chiacchierare con i loro amici, apprendere utili
abilita nella sicurezza stradale e guadagnare un po’ di indipendenza.
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